
IT-Administration -
Grundkurs  

Ein Weiterbildungsprogramm für 
technische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

… Bildung bewegt.
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Ob in Schulen oder Unternehmen: der notwendige Ausbau der IT-
Infrastruktur und wachsende Einsatz von Endgeräten erfordert für 
den reibungslosen Betrieb geschultes Fachpersonal. Als IT-Adminis-
trator planen und beschaff en Sie erforderliche Soft- und Hardware 
und installieren, konfi gurieren und warten IT-Systeme, deren 
Komponenten und Netzwerke. Dabei setzen Sie auch die erforderli-
chen Sicherheitsmaßnahmen um und beachten datenschutzrecht-
liche Aspekte. Dieses Seminar richtet sich an technische Mitarbei-
ter*innen, die grundlegende IT-Kenntnisse mitbringen und in dieses 
verantwortungsvolle Aufgabengebiet einsteigen wollen. Zu den 
einzelnen Schwerpunkten dieses Grundkurses stehen im Anschluss 
verschiedene Vertiefungsmodule zur Verfügung. 
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Inhalte
∙ Protokolle und Dienste
∙ Netze und deren Komponen-
 ten (LAN, Internet, WLAN)
∙ Learning-Management-
 Systeme
∙ Grundlagen Fernwartung 
 und Remote-Zugriff 

∙ Überblick: Sicherheit in 
 lokalen Netzen
∙ Einführung in das Mobile 
 Device Management
∙ Beheben von Störungen und 
 Problemen
∙ Umfang: 40 Kurseinheiten
 à 45 min.
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